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Informativ sein mit ...

luxData.web

Webbasierte Auskunftslosung und Storungserfassung fir jegliche Objekte
(Lichtpunkte, Lichtsignalanlagen, Ladestationen etc.)

Zusatzliche Option fiur Instandhaltungsarbeiten
(Vorgange und Komponenten bearbeiten)
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419 30,09.2022 03.49 Prien am Chiemsee Rafenauer Weg 04472 Lampe Gemeldet 9
Und v
578 30.09.2022 0321 Prien am Chiemsee Romerfeld 07218 Lampe In Arbeit
ist nach oder gleich v
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luxData.web

Problemstellung

In Fallen, in denen die Objekte wie z.B. StralRenbeleuchtung, Lichtsignalanlagen, Ladestationen usw. von
externen Betreibern und nicht von der Kommune oder dem Eigentimer selbst verantwortet wird, tritt oft
das Problem der Datenbereitstellung auf. luxData.web bietet internen wie externen Anwendern einen ein-
fachen Zugriff auf freigegebenen Daten.

Betreiber dieser Objekte mussen oft Rede und Antwort zu folgenden Themen stehen:

- Wie sieht der Umfang des Datenbestandes aus?

- Wie schnell wurden Stérungen behoben?

- Wourde der letzte Wartungszyklus schon abgeschlossen?
- Kann man die Objekte in einem GIS sehen?

- etc.

Eine Anbindung des Kunden an das firmeneigene Netzwerk ist oft entweder aus Sicherheitsgriinden uner-
wulnscht oder sehr aufwandig. Auch das Bereitstellen der ganzen luxData-Datenbank flr Kunden ist oft
problematisch da dieser meist nicht alle Daten sehen soll.

Die Losung:

Fir diese Zwecke wurde luxData.web entwickelt. Ein webbasiertes Portal das internen sowie externen
Anwendern einen einfachen Zugriff auf freigegebene Daten und GIS-Informationen erméglicht. Zusatzlich
besteht die Méglichkeit, benutzerfreundliche Auswertungen von Stamm- und Instandhaltungsdaten zu er-
stellen. Bei Bedarf kdbnnen mit luxData.web auch direkt Stérungen im System erfasst werden.

Benutzerverwaltung

Die Benutzerverwaltung erfolgt wie gewohnt innerhalb von luxData. Optional kann auch die
Authentifizierung Uber zentrale Verzeichnisdienste wie Active Directory erfolgen. Vorfilter und
Berechtigungen aus luxData werden automatisch umgesetzt. Benutzer- und Gruppenspezifische
Berechtigungen bis auf Feldebene sind moglich.

Fur Betreiber, welche die Daten mehrerer Kunden innerhalb von einer luxData-Datenbank pflegen, gibt es
die Moglichkeit, Benutzer und Gruppen auf individuelle Orte festzulegen.

Auch eine Filterung Uber Kostentrager oder Eigentumer ist moglich. Damit sieht der kommunale oder
auch gewerbliche Kunde ausschliellich jene Daten fir die er die Berechtigung erhalten hat.

luxData.web individualisieren (siehe Seite 14)

Die Standardversion von luxData.web ist in deutscher Sprache entwickelt. Es ist aber kein Problem, Ihnen
luxData.web in anderen Sprachen bereitzustellen.

AuRerdem ist es moglich, das Layout von luxData.web Ihren Bedirfnissen bzw. Wiinschen anzupassen.
Wir kénnen luxData.web optisch nach ihrer Corporate Identity und mit lhren Farben und Fonts gestalten,
was vor allem bei kommunale Kunden oder Partnern Kontinuitat schafft und die Bindung zu lhrem
Unternehmen bzw. Stadt verstarkt.
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luxData.

Erweiterungslizenz fur Instandhaltungsarbeiten

Fir StralRenbeleuchtung, Lichtsignalanlagen und z.B. Ladestationen missen Instandhaltungsarbeiten
erledigt werden. Dafur sind Monteure zustandig, die mit mobilen Geraten ausgestattet sind. Einige Mon-
teur benutzen Android-Gerate, aber eigentlich soll in Zukunft komplett auf iOS umgestiegen werden? Um
u.a. in der Gerateauswahl flexibel zu sein und Instandhaltungsarbeiten auf jedem Gerat, unabhangig vom
Betriebssystem online erledigen zu kénnen, existiert luxData.mobileWeb.

Eigenschaften von luxData.mobileWeb:

- Monteur muss mit Gerat immer online sein

- Funktioniert auf jeder Gerateart mittels Browser

- Keine Synchronisierung notwendig

- Anderungen werden sofort gespeichert und sind fir den User direkt nach Anmeldung sichtbar

luxData.mobileWeb ist eine Lizenzerweiterung von luxData.web.

Mehr Informationen darlber, wie die Instandhaltung mittels luxData.mobileWeb erledigt wird, finden Sie
ab Seite 11.

( '”X:Data-‘"e" Stérungen = Komponente -] Vorgang bearbeiten @ = «x

bearbeiten - x

Z & B = % %
Allgemein ~
Nummer Status
000000008674 In Arbeit Allgemein o
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Wechsel von luxData.mobileApp

Instandhaltungsarbeiten kénnen mit luxData.mobileApp (Android und iOS) oder mit luxData.mobileWeb
(Browser) erledigt werden.

Sollten Sie bereits mit luxData.mobileApp arbeiten, ihren Monteuren aber lieber die Arbeit mit luxDa-
ta.mobileWeb, unabhangig vom Betriebssystem, ermoglichen, ist ein Wechsel jederzeit moglich.

Melden Sie sich einfach bei uns.
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luxData.web

Konfigurierbares Dashboard

Nachdem Sie sich erfolgreich in luxData.web eingeloggt haben, erreichen Sie das Dashboard. Innerhalb
des Dashboards finden Sie diverse Informationen, Ubersichten und grafische Darstellungen bzw. Auswer-
tungen. Das Dashboard ist individuell konfigurierbar. Dies bedeutet, Sie kdnnen entscheiden, welche In-
formationen Sie auf den ersten Blick sehen wollen. Das Dashboard liefert unter anderem eine schnelle
Ubersicht bzgl. Anlagenbestand sowie offener Stérungen fir Sie bzw. lhre Kunden. So sehen Sie bereits
beim Einloggen, ob sich z.B. die Stdrungsbehebungsdauer innerhalb der letzten Wochen verbessert hat
oder nicht. Sofern Sie Daten z.B. innerhalb der Stdrungen andern, werden diese in die Ubersicht bzw.
Auswertung im Dashboard Ubertragen und beim nachsten Einloggen finden Sie die aktualisierten Daten.

Admins kdnnen sich auf dem Dashboard auch Informationen zu den Log-Eintragen (Login Zeitpunkte)
bzw. Job-Eintragen (Welche asynchrone Abarbeitung von Aufgaben steht noch aus?) auflisten lassen.

AuRerdem stellt Innen das Dashboard einen Schnellzugriff zur Verfigung, mittels dessen Sie direkt auf
z.B. offene Stérungen, offene Vorgange usw. gelangen ohne sich erst dahin navigieren zu missen.
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luxData.web

Instandhaltung - Storungen

Die in luxData hinterlegten Stérungen werden in luxData.web in einer Tabelle (Grid) dargestellt. Hierbei ist
es moglich, die Stdrungen nach jedem Feld zu sortieren bzw. filtern und den Spaltenaufbau in zu konfigu-
rieren. Dadurch ermdglichen Sie sich bzw. lhrem Kunden eine einfache Ubersicht Uber den aktuellen
Stérzustand des Beleuchtungsbestandes.

Dank der parallelen Ansicht der Stérungen in der Karte ist eine einfache Ortung gewahrleistet. Zusatzlich
neben den Filter und Selektionsmdglichkeiten in der Tabelle gibt es in der Kartenkomponente ebenfalls
viele Arbeitserleichternde Tools. Innerhalb der Karte gibt es die Méglichkeit sich selbst Layer (Ansichten)
zu konfigurieren bzw. in Unternehmen diese Layer anderen Mitarbeiter bereitzustellen. Weiter kann man
hierin auch den Kartenmodus optional ausschalten oder sich die Ansicht direkt in ein PDF exportieren.

sz 2 ¥ @ &
Sofern es die Rechtevergabe erlaubt, kdbnnen Sie in luxData.web Stérungen bearbeiten, I6schen, neue
Stérungen anlegen und/oder Details zur Stdrung anzeigen. AufRerdem ist es mdglich, einer Stérung Doku-
mente wie z.B. Fotos anzuhangen.
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ehAktionen  shReferenzen © C B@13) B & S &

Nummer @ Y Meldezeitpunkt @ + T  Storungserfasser @ Y Ort @ Y Strasse @ T Anlage @ Y Beschreibung @ Y Status a
TagMonatJahr Stun... | | 5t nach oder gleich M
Tag.MonatJahr Stunde.M... [
419 30.09.2022 03.49 Prien am Chiemsee Rafenauer Weg 04472 Lampe aus Gemeldet
Und v
578 30.09.2022 0321 Prien am Chiemsee Romerfeld 07218 Lampe aus In Arbeit
ist nach oder gleich -
539 30.09.2022 02.13 Ernsdorf Rudolf-Sieck-Strae 06608 Lampe 3us In Arbeit
Tag.Monat.Jahr Stunde.M... [
227 30.09.2022 0051 Irschen Irschener Strabe 01180 Lampe aus Gemeldet
Filt Zurtickset
362 29.09.2022 23.06 urdeksetzen | giock SchillerstraBe 03636 Lampe aus In Arbeit
660 29.09.2002 2232 Zentrale Gsterach Neugartenstrafe 08322 Lampe aus oK
29.09.2022 17.15 Zentrale Stock Harrasser Strafe 11068 Lampe aus Gemeldet
29.09.2022 1103 Zentrale Prien am Chiemsee SchiitzenstraBe 03360 Lampe aus In Arbeit
S
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luxData.web

Instandhaltung - Vorgange/Komponenten

In der Ansicht der Vorgange und Komponenten verhalt sich das Vorgehen innerhalb der Tabelle und Kar-
te gleich. Sie kénnen filtern, selektieren und Daten exportieren, sofern dies die Rechtevergabe erlaubt.
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Nummer & ! 7T or @& Y Strasse @ Y Aniage @ YT Auftrag @ Y  AuftragAufgaben.. @ Y  Aufrag Aufgabe @ Y Status a
al
000000002272 Ermsdorf Rudolf-Sieck-StraBe 06608 Storungsbeseitigung 000000000002 Storungsbeseitigung Auftrag N
000000002255 Hittenkirchen Alte RathausstraBe 00001 LGW 2015 Bernau 000000000001 Wartung und Instandhaltu..  Geplant
000000002254 Hittenkirchen Kumpfmahlstrabe 09928 LGW 2015 Bernau 000000000001 Wartung und Instandhaltu..  Geplant
000000002253 Hittenkirchen KumpfmahistraBe 09929 LGW 2015 Bernau 000000000001 Wartung und Instandhaltu..  Geplant
000000002252 Hittenkirchen KumpfmahistraBe 09930 LGW 2015 Bernau 000000000001 Wartung und Instandhaltu..  Geplant
000000002251 Hittenkirchen KumpfmuhistraBe 09931 LGW 2015 Bernau 000000000001 Wartung und Instandhaltu..  Geplant
000000002250 Hittenkirchen KumpfmihlstraBe 09932 LGW 2015 Bernau 000000000001 Wartung und Instandhaltu... ~ Geplant
000000002249 Hittenkirchen KumpfmihlstraBe 09933 LGW 2015 Bernau 000000000001 Wartung und Instandhaltu...  Geplant .
< »
Anzahl der Zeilen: 2242

In luxData.web gibt es in jeder Oberflache die Mdglichkeit sich dazugehoérige Referenzen anzeigen zu las-
sen. Somit kdnnen Sie sich zum Beispiel in den Vorgagen die dazu existierenden Aufgaben oder Auftrage
anzeigen lassen.

IEMSE’ Herrmberg
L s . .
= ; @
a 100 m 200m ’ l ol X Y © OpenStreetMap contributors
+h Aktionen @ C Bru 8 & <
Nummer @ | 7 o @ T Stasse @ T Anlage & T Auftag & Y  Auftrag Aufgaben.. @ | Aufgaben ) T status &
Auftrage
Komponenten
000000002272 Ernsdorf Rudolf-Sieck-Strafe 06608 Stérungsbeseitigung 000000000002 Lampen-Bauteile Auftrag i
000000002255 Hittenkirchen Alte RathausstraBe 00001 LGW 2015 Bernau 000000000001 Leuchten-Bauteile altu..  Geplant
000000002254 Hittenkirchen KumpfmiihlistraBe 09928 LGW 2015 Bernau 000000000001 Leuchtstellen altu.. Geplant
Méngel
000000002253 Hittenkirchen KumpfmihlstraBe 09929 LGW 2015 Bernau 000000000001 altu... Geplant
Material-Bauteile
000000002252 Hittenkirchen Kumpfmuhlstrabe 09930 LGW 2015 Bernau 000000000001 B altu... Geplant
Schaltschrénke
000000002251 Hittenkirchen KumpfmuhlstraBe 09931 LGW 2015 Bernau 000000000001 Stérungen altu... Geplant
000000002250 Hittenkirchen KumpfmiihlstraBe 09932 LGW 2015 Bernau 000000000001 Tragsysteme-Bauteile altu. Geplant
000000002249 Hittenkirchen KumpfmuhlstraBe 09933 LGW 2015 Bernau 000000000001 Wannen-Bauteile 3ltu... Geplant i
L] 3

Copyright sixData GmbH Seite 6



luxData.web

Der Berichtspool kann auf jeder Ubersichtsseite, egal ob bei Stérungen, Leuchtstellen etc. genutzt werden.
Dafur markieren Sie die gewlnschten Datenzeilen und betatigen anschlieend das entsprechende icon.

Berichtspool

Nummer Beschreibung Auswihlen  Muster &
10010.0 A4 (hoch) Leuchtstellen mit Bauteile
10011.0 A4 (hoch) Leuchtstellen mit Tragsysteme
10012.0 A4 (hoch) Leuchtstellen mit Leuchten
10013.0 A4 (hoch) Leuchtstellen mit Lampen
10014.0 A4 (hoch) Leuchtstellen mit Bauteile nach Strasse
10040.0 A4 (hoch) Leuchtstellen mit Bauteile mit Bild
10044.0 A4 (hoch) Leuchtstellen mit Bauteile und GIS-Karte
50000.0 Leuchtstellen Tragsysteme nach Strasse

50001.0 Leuchtstellen Leuchten nach Strasse

L)

50002.0 Leuchtstellen Lampen nach Strasse

Nach betatigen des Symbols &ffnet sich ein Fenster mit diversen Berichten. Klickt man bei einem Bericht
auf ,Muster” wird der Bericht mit beispielhaften Daten angezeigt. Bei betatigen von ,Auswahl” wird der je-
weilige Bericht automatisch mit Ihren Daten der ausgewahlten Menge erstellt.

Sie kdnnen mit Hilfe der Navigation noch schneller nach z.B. einer Stralde suchen. Hierzu klicken Sie auf
eine der gewulinschten StraRen und lassen sich diese in der Karte oder in der Tabelle anzeigen.

Navigation

M | Nach StraPe suchen

< Zurlick Auf der Karte anzeigen

oAy Bachham

2
&

B

A Bernau Am Chiemsee
o Eichet
o Ernsdorf
oAy Greimharting
A Harras
oA Hittenkirchen
o Irschen
oAy Osternach
Prien Am Chiemsee
Reit
Rottau

o\ St. Salvator

€
e
e
e
(2]
e
e
(2]
(2]
e
e
€
e

N N EE R A R NN N R -]

A Stock
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luxData.web

Die Statistikfunktion kann in jeder GridUbersicht angewendet werden. Hierflr wahlen Sie ein Kriterium aus,
z.B. bei Stoérungen - Stralle oder bei Leuchtstellen - Status und machen darauf einen ,Rechtsklick” und
wahlen anschliellend ,Statistik” aus.

‘ luxData.web storungen (EXED ¥4 © B %  rilterfavoriten
A Start ® e 0 wik ¢ Y % A6 Eigener temporrer Layer: Stérung - 1
. i " - -

o ¢ g 3 (%)
© Navigation 6} 5} ® < 1
# Instandhaltung v we ) @ P @ e

Alter Friedhof |
A stérungen nes
@ ™

B Vorgiinge ) x @
@ 3 E
B Komponenten i 9%
X ® [ = @
& Objektdaten > ® ® <7~ 3 3 ®
- @ sruck
= Stammdaten > - 2 @ o ‘
® ) o® % K
3 I (¢] ]54, >
@ ® polrbrore ; ST o e
S 2 cHiEMsEE @
] S om 200m ! = a © OpenStreetMap contributors
&h Aktionen éhReferenzen © C SE13) @ X S
Nummer @ Y Meldezeitpunkt @ { Y  Storungserfasser @ Y Ort @ Y Strase @ YT Anage @ Y  Beschreibung @ Y  Status &
Tag.MonatJahr Stun... 3
419 30.09.2022 03.49 Zentrale Prien am Chiemsee Rafenauer Weg 04472 Lampe aus Gemeldet ;
578 30092022 03.21 Zentrale Prien am Chiemsee Romerfeld Lampe aus In Arbeit
Bearbeiten
539 30002022 02.13 Zentrale Ernsdorf Rudolf Siec Lampe aus In Arbeit
227 30.09.2022 00.51 Zentrale Irschen Jrschener ¢ FIEere nur Aumerfeld” Lampe aus Gemeldet
Filtere ohne "Rémerfeld™
362 29.09.2022 23.06 Zentrale Stock Schillerstraf Lampe aus In Arbeit
Werteliste
660 29.09.2022 2232 Zentrale Osternach Neugartens Excel Export Lampe aus ok
841 29.09.2022 17.15 Zentrale Stock Harrasser stV Export Lampe aus Gemeldet
339 29.09.2022 11.03 Zentrale Prien am Chiemses SchiitzenstraBe 03360 Lampe aus In Arbeit i
4 »
Anzahl der Zeilen: 813
Statistik liber Strasse X
. . . . . Strasse Anzahl Prozent
In der Statistik kbnnen weitere Selektionen . e .
oder Auswahlen gemacht werden. Markieren |
Ahornstrale 5 0.62%
Sie z.B. mehrere Zeilen, (im Beispiel: Strallen . .
icherstraBe 3 0.37%
der Stérungen) zeigt Ihnen der griine Balken J— , -

welcher Prozentanteil der Stérungen auf die Aee Bomauer Strade ; J—
ausgewahlten Strallen fallen (im Beispiel: Jr— ” 170%
3,25%) Alte Seestrafe 5 0.62%

AuRerdem ist es mdglich sich die Auswahl A e : e
direkt wieder im Grid anzeigen zu lassen e k .
(Gruppenauswahl =) ODER alles aufer der ™™ ’ e
Am Brandl 2 0.25%
Auswahl (Gruppenauswahl <>).
Am Gries 7 0.86%
Am Hackenzaun 2 0.25%
Am Herrenkerg 9 1.11%
Gesamtsumme: 813 Anzahl der Zeilen: 165
Ausgewshlte Summe: 81 Ausgewshlte Zeilen: 7
Ausgewdhlte Prozent:
ES oI Gruppenauswahl

Copyright sixData GmbH Seite 8



luxData.web

Stammdatenauswertung

Die Stammdatentbersicht ist in luxData.web ebenfalls als Tabelle und Kartenkomponente aufgebaut, in
welcher Sie alle Details der Stammdaten erkennen. Diese Liste kann beliebig sortiert und gefiltert werden.
Sofern es Berechtigungen erlauben, ist es mdglich, bestehende Leuchtstellen zu bearbeiten/Iéschen.
AuRerdem ist es moglich, fir eine bereits bestehen Anlage eine Stérung anzulegen oder der Anlage ein
Dokument hinzuzufligen. Der komplette Datenbestand oder eine gefilterte Menge an Datensatzen kdnnen
in der Karte angezeigt werden. Sofern Sie die Lizenz ,luxData.mobileWeb*“ nutzen, kdnnen Sie direkt zu
einer ausgewahlten Leuchtstelle, Lichtsignalanlage etc. einen Vorgang oder Stérung anlegen.

('U":Data-web Leuchtstellen (EED # © B Y% filerfavoriten
# Start ® 0 ORX wieEk ¢ 4+ Y % # ¢ Eigener temporirer Layer: Leuchtstelle - 1
- # 5 FEo
© Navigation Q @)
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u
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=| Zahler >

&

9.0),0.0)> "
‘_..;' e)8.0,5 5

£ Bauteile >

3¢ Wartungsvorschrift Anlagen

# Wartungsvorschrift Bauteile

= stammdaten >

© OpenStrectMap contributors

&k Aktionen ® C &G0 B X + &

Nummer @ Y Alte. @ Y  Status @ Y Beschieibung @ Y  Bemekung @ Y Ort & YT Strasse & lampen-Bauteile & Y rostleitzahl &
Leuchten-Bauteile

Méngel
08298 In Betrieb Prien am Chiemsee Irmengardweg Material-Bauteile 83209 i

08302 In Betrieb Osternach NeugartenstraBe Messwerte 83209

08304 In Betrieb Osternach NeugartenstraBe Schaltschranke 83209
stérungen

08306 In Betrieb Osternach NeugartenstraBe 83209
Tragsysteme-Bauteile

08308 In Betrieb Osternach NeugartenstraBe . 83209
Unfalle

08310 In Betrieb Osternach NeugartenstraBe Vertragsdaten 83209

08312 In Betrieb Osternach NeugartenstraBe Vorgénge 83209

08314 In Betrieb Osternach NeugartenstraBe Wannen-Bauteile 83209

.

Anzahl der Zeilen: 5637

In luxData.web gibt es in jeder Oberflache die Mdglichkeit sich dazugehdrige Referenzen anzeigen zu las-
sen. Somit kénnen Sie sich zum Beispiel bei einer selektierten Anzahl an Leuchtstellen die dazu existie-
renden Bauteile oder Stérungen anzeigen lassen.
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Kundenportal innerhalb von luxData.web

Kundenportal

Sie haben viele Kommune bzw. Ortsverwaltungen denen Sie einen noch einfacheren Zugriff auf freigege-

bene Daten ermdglichen wollen!?

Dann nutzen Sie unser Kundenportal.

Das Kundenportal steht jedem luxData.web-Lizenznehmer zur Verfiigung. Was Sie dafir machen missen
ist lediglich die Einstellung auf Gruppenebene oder flur jeden Benutzer in luxData aktivieren >luxData.web

> Allgemein.

Kundenportal
(] Kundenportal aktivieren
(] Kacheln aruppieren
(] Benuzerverwaliung akiivieren

() Anzahl in Kachel anzeigen (bis max. 20)

Ist das Kundenportal aktiviert sieht luxData.web wie folgt aus:

Anmeldenachricht
Schnellzugiff

Meni

Messwerte
(Schaltschranke)

- 40 8 ~ 1.023 U] 1.029

K 841 1@

Filter

Position in Karte Offen Offene Storungen

e Leuchtstellen
Vorgange(Wartung)

Offene Schaltschranke
Vorgdnge(Stdrung)

? a a A & =

Vertrage

Untertited

Konfigurationseinstellungen fir diesen Benuizer | diese Gruppe ©
("] Instandhaltung desktivieren

Jufgaben deaktvieren

() Auftrage deaktivieren

T Stirungen deskivieren
Zur Zeit gestorte Leuchien in hrer Kommune!
dhen

(] Exierne Starungen deakiivieren

() Untalle deakiivieren

Vorginge deakiivieren

Die Uber— und Unterschrift der jeweiligen Kachel kann ebenfalls individuell in luxData angepasst werden.

Sie haben noch drei weitere Einstellungsmoglichkeiten fiir die Darstellung im Kundenportal:

Anzahl in Kachel anzeigen

- fugt die Anzahl der z.B. Leuchtstellen, Schaltschranke
etc. in der jeweiligen Kachel ein.

Kachel gruppieren

Benutzerverwaltung aktivieren

- Hiermit wir ein extra Menupunkt ,Benutzer” einge-
blendet in welchem Sie alle Benutzer die in einer be-
stimmten  Gruppe gespeichert sind,
Ggf. mit Kontaktdaten um hier mit bestimmten An-
sprechpartnern Kontakt aufnehmen zu kénnen.
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Schnellzugriff

Instandhaltung
Le rer
o

sehen. §

Messwerte
(Schaltschranke)

40 8 ~ 1023 @ 1.029
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luxData.

luxData.mobileWeb - Instandhaltungsarbeiten online erledigen

luxData.mobileWeb kénnen Sie auf Android— oder iOS-basierten Smartphones bzw. Tablets flir lhre War-
tungsarbeiten nutzen. luxData.mobileWeb wurde fur die Ansicht auf mobilen Geraten optimiert, sodass
den Monteure alle relevanten Informationen vor Ort zur Verfligung stehen.

storungen (BED 2 & 8 % =
luxData.web w ° = ’
*) = a ®POUOR =k +¥ YE NO 2 2 % 8 8
o |[exfon [q] I\ s Vit
# 5 o_me oo %0
Anmeldenachricht ~ @ @ ® ®
& @ ]
= o-e 3 @ .'. &
Schnellzugriff v A~ @ @ » %
o * e g e, &
- ® ®
¢ ° e % ® o¢0 o %
Position in Offene .‘ ® . . -4 .
Karte Vorginge(Stor N ] ;. ® :
® " ]
ung) r ® 2
- : R @ ‘o, ‘
!? E 6 .. ‘ [ : .. e
. o $o e’
PRIEN AM e ©®
Offene Offene Etustr
Vorginge(War Stérungen : @
tung) ® @ ® ® ; . ‘
- ~ e e
B 1153 A 360 o Mea e,
oh Akt oh Ret o 853 & fs]
Leuchtstellen Schaltschrinke S >
Nummar & Y Moconmpunit § 4 Y  Stieungsartasser @ Y On R 4
578 rale
Dashboard - Ansicht auf einem iPhone e ) =
Schnellzugriff auf z.B. offene Stérungen oder : sehil
Vorgange, aullerdem wir die Anzahl der offe- = £
nen Stoérungen (Vorgange) angezeigt. ¢
Anzahl der Zeilen: 813

Ansicht auf einem iPad Pro

Alle Ansichten wurden fiir die Darstellung auf einem mobi-
len Gerat optimiert. Die Optionen, auf der rechten Seite,
kénnen optional auf- oder zugeklappt werden. Ebenso ver-
halt es sich bei dem Navigationspanel.
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luxData.

Instandhaltung - Aktionsbuttons

Um sich die Bearbeitung von Vorgdngen zu erleichtern, kénnen mit der Lizenzerweiterung
sluxData.mobileWeb“ sogenannte ,Aktionsbuttons® genutzt werden. Diese werden in luxData.licht
(luxData.lsa, luxData.ebox etc.) angelegt und dann in luxData.mobileWeb bereitgestellt.

Mit Hilfe dieser Aktionsbuttons, kénnen in luxData.mobileWeb wiederkehrende Aktionen (z.B. Lampen-
tausch, Leuchtenumbau etc.) als Button hinterlegt werden. Mit einem Klick auf diese Buttons wird an-
schliel3end die jeweils hinterlegte Funktion ausgefiihrt.

Die Einteilung der Aktionsbuttons obliegt Ihnen. In untenstehendem Beispiel werden die Aktionsbuttons
in Kategorien unterteilt, sodass das Auffinden der richtigen Aktion erleichtert wird.

Aktionsbuttons Wartungsarbeiten

Lampen Umbau
Auftrag
LED / 49 W / 5010 Im / Steckverbindung / sixData

Leuchte

Leuchten Umbau
Auftrag

Silencium

Wartungsarbeiten

Leuchte

Schaltprogramm

Copyright sixData GmbH Seite 12



luxData.

Nutzung von Barcodes

Nutzung von Barcodes mit Hilfe von luxData.scanApp:

Bei der Abarbeitung von Instandhaltungs- bzw. Wartungsarbeiten erleichtern Barcodes immer mehr die
Arbeit. So wird die Anlage selbst oder ein direkter Befehl gescannt. luxData.mobileWeb wird per Browser
genutzt, sodass ein direktes Scannen von Barcodes bzw. RFIDs mit dem genutzten Gerat nicht moglich
ist, hierfur werden spezielle Scanner eingesetzt. Damit luxData.mobileWeb mit der Scanner-Hardware
kommunizieren kann, nutzen Sie eine zusatzliche App. Diese App erledigt die Kommunikation mit der
Hardware und gibt die gescannten Barcodes oder RFIDs, an luxData.web bzw. luxData.mobileWeb weiter.
luxData.scanApp nennt sich das “Hilfsmittel” und die Lizenzierung lauft direkt Uber luxData.web bzw.
luxData.mobileWeb, dadurch entstehen Ihnen keine zusatzliche Kosten.

In der nachfolgenden Grafik sehen Sie eine Ubersicht von Barcodes mit mdglichen Befehlen. Natirlich
kénnen Sie selbst definieren, welche Befehle Sie gerne mit einem Barcode erledigen wollen.

Beispielhafte Befehle fiur Barcodenutzung:

Neue Storung anlegen “Hl IN" ||||I‘ ||
000001

Storungsart

AN
000002

I
000003

AN
000004

Kabelfehler qu |”|" |||| ||||
000005

Status Storung

ox LI
000012

A
000013
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luxData.web

Datenzugriff von luxData.web auf luxData-Datenbank

Fir die Kommunikation zwischen luxData.web und der Datenbank von luxData stehen drei Mdglichkeiten
zur Auswahl. Die richtige Variante Iasst sich einfach identifizieren, indem man darauf achtet, fiir welchen
Zweck luxData.web bendtigt wird.

Uber Intranet

Sollten Sie luxData.web fur die interne Informationsbereitstellung bzw. Stérungserfassung bendtigen,
bietet sich eine Kommunikation von luxData.web und der luxData-Datenbank Uber das Intranet an. Hier-
bei handelt es sich um einen direkten Zugriff auf die Datenbank von luxData.

Uber Intranet und Internet

Wenn Sie zusétzlich zur internen Informations-

bereitstellung auch den Zugriff von auf3en er- Intranet
mdglichen wollen (z. B. fir lhren Kunden),
dann positionieren Sie den luxData.web Server
in der DMZ (Demilitarisierte Zone) ihres Netz-
werks. Dadurch ist auch der Zugriff aul3erhalb
Ihres Intranets mdglich und externe Anwender
kénnen ohne Probleme auf freigegebenen Da-
ten zugreifen.

Kunde /
Auskunftsarbeitsplatz

Kommunaler Kunde /
Auskunftsarbeitsplatz

Client mit luxData

Hosting bei sixData

Seit fast zehn Jahren betreiben wir flr unsere Kunden das Hosting von Anwendungen, egal ob Desktop-,
Web- oder Mobil-Anwendungen. Unsere Virtualisierungsplattform auf eigenen, dedizierten Servern stellt
Ihnen die volle Leistung aktueller Markenhardware zur Verfugung. Wir hosten in einem professionellen
Rechenzentrum mit guter Anbindung und hoher Verfligbarkeit. Unsere Systeme sind Gber drei Carrier re-
dundant ans Internet angebunden, die Stromversorgung erfolgt Uber redundante Stromzufiihrungen und
ist Uber vorgewarmte Notstrom-Dieselaggregate abgesichert. Mit unseren virtuellen Servern kénnen Sie
sofort loslegen. Sie verbinden sich via Citrix oder MS RDP Client auf unsere Server und kénnen so Uber
das Internet von jedem Standort aus arbeiten. luxData.web ist fir diese Variante der Kommunikation per-
fekt geeignet.
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luxData.web

Technik und Anforderungen

Client-Betriebssystem / Framework

SQL-Server

Wir unterstitzen den von Microsoft vorgegebenen Produktlebenszyklus fur SQL-Server.

Client-Betriebssysteme

Wir unterstitzen den von Microsoft vorgegebenen Produktlebenszyklus fur Client-Betriebssysteme.

Server-Betriebssysteme

Wir unterstitzen den von Microsoft vorgegebenen Produktlebenszyklus fur Server-
Betriebssysteme.

Netzwerk / Internetverbindung

- Bandbreite: Die Bandbreite zwischen Client und Datenbankserver sollte mindestens eine
Bandbreite von 100 Mbit aufweisen

- Latenzen: Wir empfehlen flr einen optimalen Betrieb von luxData auf der Verbindung zwi-
schen Client und Datenbankserver keine hdoheren Latenzen als Smsec (z.B. WLAN)

Customizing von luxData.web

luxData.web wird haufig als Auskunftslésung fiur externe Auftraggeber bzw. interne Stellen ge-
nutzt. Hierbei sollte ersichtlich sein, dass luxData.web eine Anwendung von lhrem Unternehmen
ist. Aus diesem Grund machen wir es mdglich, luxData.web |hrem Cl und Ihren Anforderungen
anzupassen. Diese Anpassungen konnen global (fir alle Benutzer) oder auf Benutzerebene
(Gruppen/Einzelpersonen) in luxData gespeichert werden.

Die Startseite von luxData.web kdnnen wir lhren Vorstellungen anpassen. User erhalten dadurch
den Eindruck, als ware luxData.web eine Software von lhnen. Auf der Startseite konnen wir fol-
gende Punkte anpassen:

Logo (auf allen Seiten)
Impressum

Farben der Banner
Schriftart (auf allen Seiten)
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