
 
 
 
 
 
 
 

 
P R O D U K T B E S C H R E I B U N G 

luxData.mobileApp 
Anwendungen für mobile Geräte – Abläufe mit 

Android- oder iOS-basierten Geräten optimieren.  

 

 
GPS-Koordination Instandhaltung 

 
 

 
Störungen Barcode 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
sixData GmbH www.sixData.de 
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Ü B E R B L I C K 

Allgemeines über luxData.mobileApp 
Mobilität bei der Bearbeitung von Geschäftsvorfällen führt zu mehr Effizienz und Qualität. 

luxData.mobileApp wurde speziell für den mobilen Einsatz im Bereich der Straßenbeleuchtung 

entwickelt und stellt Monteuren alle erforderlichen Daten vor Ort zur Verfügung. 

 
Störungen bzw. Vorgänge lassen sich unmittelbar bearbeiten und 

dokumentieren – das minimiert den Zeitaufwand und vermeidet 

Fehlerquellen. 
 
Entwickelt für Android-fähige Geräte (Smartphones, Tablets) 

sowie iOS-Geräte. Die Konfiguration erfolgt problemlos direkt 

über luxData – Einstellungen lassen sich für mehrere Geräte 

gleichzeitig übernehmen. 

 
Vorteile der mobilen Anwendungen 

 

 Definierte bzw. selektierte Daten werden 
bereitgestellt 

 Routenplanung und Navigation 

 Bearbeitung der Instandhaltungsaufgaben vor Ort 

 Störungen vor Ort erfassen 

 Verkürzte Durchlaufzeit 

 Keine Nachbearbeitungszeit 

 Mehr Transparenz bei betrieblichen Abläufen 

 Laufende Synchronisierung der Daten mit luxData 

 Kontrollfunktion bei Nutzung von Barcodes 

 
 
Vereinfachtes Ablaufschema 
 
 

 
 

 
Zentral konfiguriert 

Einstellungen für mehrere Geräte 

gleichzeitig über luxData übernehmen – 

ohne jedes Gerät einzeln zu bearbeiten. 
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Identifizierung 

Ein Barcode wird an die 

Anlage/das Bauteil angebracht 

und durch Abscannen 

zugeordnet. Ein Scan ruft die 

verbundenen Daten schnell 

und sicher auf. 

 
 
 
 

Steuerung von Befehlen 

Der Monteur scannt einen 

Befehl der laminierten 

Vorlagen ab und hat den 

Vorgang bearbeitet. Das 

vermeidet Fehlbedienung; eine 

Plausibilitätsprüfung gibt die 

richtige Reihenfolge vor. 

 
 
 
 

Kontrollfunktion 

Der Einsatz von Barcodes 

schafft eine Kontrollfunktion bei 

der Abarbeitung. Welcher 

Barcode zwingend nötig ist, um 

einen Auftrag abzuschließen, 

ist individuell einstellbar. 

 
 

 

 

B A R C O D E S 

Nutzung von Barcodes 
Um mit Barcodes zu arbeiten, müssen die Geräte über einen Barcodescanner bzw. eine Kamera 

verfügen. Barcodes sind ein hilfreiches Mittel, um verschiedenste Anweisungen direkt – ohne Eintippen 

– zu ändern bzw. zu speichern. 

 

 

 
Die Vorlage kann beliebig geändert und ergänzt werden – eine 

Beispielvorlage finden Sie auf der nächsten Seite.

Befehlssteuerung per Barcode-Scan. 
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Straßenbeleuchtung 

Leuchtstellen, Masten, 

Leuchten und Lampen mobil 

erfassen und bearbeiten. 

 
Lichtsignalanlagen 

Ampelanlagen und zugehörige 

Komponenten vor Ort 

dokumentieren. 

 
Ladestationen 

E-Ladeinfrastruktur mit 

identischem Formularaufbau 

verwalten. 

 

N A V I G A T I O N 

Routenplanung & Navigation 
Sofern Internet verfügbar ist, nutzt luxData.mobileApp für die Routenplanung Google Maps – eine extra 

Navigationssoftware ist nicht nötig. 

 
Beim Klick auf eine Anlage öffnet sich automatisch eine 

Menüansicht. Von dort lassen sich verschiedene Befehle 

ausführen – von der einfachen Koordinatensetzung bis zur 

Navigation zur Anlage. 

Sind den Anlagen GPS-Koordinaten hinterlegt, werden sie in der 

Karte korrekt angezeigt, was das Auffinden erleichtert. Bei 

Internetzugriff ist sogar die Navigation von Ihrem Standort zur 

Anlage via Google Maps möglich. 

Innerhalb der Karte lässt sich ein Lichtpunkt auswählen und an 

eine andere Position versetzen oder eine Störung anlegen. Eine 

Detailansicht informiert über Leuchtstelle, verbaute Bauteile und 

hinterlegte Dokumente. 

 
 
 

 
Menüansicht und Kartendarstellung auf einem Android-

Gerät. 

 
Struktur unterschiedlicher Anlagentypen 
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1. WLAN 

Hat das Smartphone bzw. Tablet Zugriff auf das 

interne WLAN, startet die Synchronisation 

zwischen luxData.mobileApp und luxData, sobald 

sie im Hauptmenü ausgelöst wird. 

 
 
 
 

2. SIM-Karte 

Alternativ läuft die Verbindung über eine integrierte 

SIM-Karte. Diese muss jedoch von außen Zugriff 

auf das interne Netzwerk (Intranet) haben. 

T E C H N I K 

Kommunikation mit luxData 
Die Kommunikation zwischen luxData.mobileApp und luxData läuft über einen Web-Server. Die 

Synchronisation erfolgt ohne Umwege, sofort über das Smartphone bzw. den Tablet-PC. Eine 

Verbindung zum Web-Server lässt sich auf zwei Wegen herstellen. 

 

 

 
Systemvoraussetzungen & Installation 
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Störungsbearbeitung für Ladestationen. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Störungsbearbeitung für Lichtsignalanlagen. 

A N W E N D U N G S B E I S P I E L E 

Störungen bearbeiten 
Bei Arbeiten vor Ort ersetzen luxData.mobile und luxData.mobileApp die üblichen Arbeitsaufträge in 

Papierform. Am Ort des Geschehens stehen immer alle relevanten Daten der Anlagen zur Verfügung. 

 
In der Störungsübersicht werden alle Störungen 

– unabhängig vom Status – angezeigt. Eine 

Filterung ist jederzeit möglich; bei 

Internetzugriff lässt sich eine ideale Route für 

alle Störungen erstellen. 

Werden alle Vorgänge einer Störung auf 

„Durchgeführt" gestellt, wird die Störung 

automatisch auf „OK" gesetzt und ist 

abgeschlossen. Der Status lässt sich auch 

manuell ändern. 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Störungsübersicht und Detailansicht mit Kartendarstellung. 
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A N W E N D U N G S B E I S P I E L E 

Instandhaltung – Lampengruppenwechsel 
Zu erledigende Aufgaben für einen Gruppenwechsel werden als Vorgang in luxData geplant, angelegt 

und jedem Gerät zugeordnet. Der Monteur vor Ort kann je nach Einstellung neue Komponenten 

anlegen oder nur den Status ändern. 

 
Im Hauptmenü erkennt man die Summe der Vorgänge bzw. die 

Anzahl offener Vorgänge. In der Vorgangsübersicht sieht man den 

aktuellen Status und kann entscheiden, welche Vorgänge zu 

bearbeiten sind – inklusive idealer Routenplanung über Google 

Maps und Filterung. 

Innerhalb der Vorgänge lassen sich Komponenten anlegen bzw. 

ändern, sofern dies durch Einstellungen in luxData erlaubt ist. 

Offene Vorgänge haben zunächst den Status „Auftrag" bzw. 

„Angenommen". 
 
 

 
Hauptmenü und Vorgangsübersicht. 

 
 
 
 
 

 
Aktionsbuttons nutzen 

Aktionsbuttons hinterlegen immer wiederkehrende Aktionen (z. B. 

Lampentausch, Leuchtenumbau) als Schaltfläche. Ein Klick führt 

die hinterlegte Funktion aus – das erleichtert und beschleunigt die 

Bearbeitung vor Ort erheblich. 

Die Buttons erscheinen, wenn Sie innerhalb eines Vorgangs auf den 

Reiter „Komponente" wechseln. 

 
 

 

Straßenbeleuchtung, Lichtsignalanlagen oder 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Aktionsbuttons im Vorgang. 
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A N W E N D U N G S B E I S P I E L E 

Barcodes anbringen & GPS erfassen 
Barcodes sind Hilfsmittel zur sicheren und schnellen Identifikation von Anlagen und Bauteilen. Die 

Anbringung erfolgt am besten in Verbindung mit anderen Aufgaben – etwa einem 

Lampengruppenwechsel. 

 
Barcodes anbringen 

Je nach Smartphone/Tablet gestaltet sich die Nutzung von 

Barcodes. Mit einem einfachen Smartphone nutzt man die 

Kamera zum Scannen. In der Detailansicht erkennt man für jede 

Anlage den entsprechenden Barcode. 

 
 
 
 
 
 
 

 

GPS-Koordinaten erfassen 

GPS-Koordinaten wurden inzwischen für viele Lichtpunkte erfasst 

und in einem GIS hinterlegt. Liegen bereits Koordinaten vor, 

lassen sie sich einfach in luxData übernehmen. Andernfalls 

erfassen Sie sie mit dem integrierten GPS von luxData.mobile 

bzw. luxData.mobileApp. 

Wählen Sie eine Anlage und in der Menüansicht „Koordinaten 

setzen (GPS)". Anschließend erscheint automatisch ein neuer 

Punkt in der Karte. Die Position lässt sich jederzeit manuell 

korrigieren. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

GPS-Koordinaten in der Karte setzen. 
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Z U S A M M E N S P I E L 

Datenverwaltung – einfach gedacht 
 

Prozessübersicht 
 

Mit luxData werden bestehende Anlagendaten zentral übernommen und bearbeitet. Anschließend werden 
Instandhaltungs bzw. Instandsetzungsarbeiten vor Ort per luxData.mobileApp erfasst, aktualisiert und 
bearbeitet. Über eine flexible Benutzerverwaltung wird gesteuert, welche Informationen Monteure bzw. 
Dienstleister einsehen und bearbeiten können. 

Die Anlagendaten können zudem für ein Störungsportal – stoerung24.de – bereitgestellt werden, sodass 
Störungen direkt an den betroffenen Objekten gemeldet werden können. Eingehende Meldungen werden 
vom Außendienst bearbeitet und die durchgeführten Maßnahmen inklusive Störungsursache lückenlos 
dokumentiert – für einen transparenten und effizienten Instandhaltungsprozess. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



luxData.mobileApp 

Copyright sixData GmbH 11 

 

 

CPU 2.4 GHz Octa Core 

Memory 6 GB RAM / 64 GB ROM (UFS); 8 GB / 

128 GB optional 

Betriebssystem Android 13, FOTA-Update, GMS-zertifiziert 

(Updates bis Android 18) 

System 

Akku 4.950 mAh (standard); 7.020 mAh optional 

Wireless WAN GSM / GPRS / EDGE / HSDPA+ / 4G LTE / 

5G 

Wireless LAN IEEE a/b/g/n/ac/ax, 2×2 MU-MIMO 

Bluetooth / 

GPS 

BT V5.2, BLE; A-GPS, GLONASS, Galileo, 

Beidou 

Anschlüsse & Power 

 

H A R D W A R E - E M P F E H L U N G 

PM95 · All-Purpose-Mobile-Computer 
Das Gerät hat einen hochauflösenden Barcodescanner integriert und wird online eingerichtet – zügige 

Konfiguration und Rollout. Ausgestattet mit Puls-Android: bis zu 7 Jahre kostenfreie Updates/Patches. 

 

Display 6″ IPS-Panel (500 Nits), Multi-Touch, 

Corning Gorilla Glass 

 

USB / Kamera USB 3.0 Type C/OTG; 16 MP (hinten) / 

5 MP (vorne) 
 
 
 
 

 
Schutz IP68 gegen Wasser, 

Feuchtigkeit und Staub 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
PM95 mit integriertem Barcodescanner. 

Scanner 1D/2D-Barcodescanner 

RFID ISO/IEC 14443 A/B, 15693; 

Mifare; UHF-Tag 

Maße / 

Gewicht 

164,8 × 78 × 17,6 mm; 

283 g 

Robustheit Stürze aus 1,8 m (Rugged 

Boot); Betrieb −20 °C bis 

60 °C 

Außendienst & Umgebung 
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Privacy by Design 

Bereits bei der Entwicklung achten wir darauf, 

personenbezogene Daten nur im notwendigen 

Umfang zu verarbeiten – durch minimale 

Datenerhebung, klare Zugriffskontrollen und 

automatische Löschregeln. 

 
 
 
 

Privacy by Default 

luxData wird standardmäßig mit 

datenschutzfreundlichen Voreinstellungen 

ausgeliefert – ein hohes Datenschutzniveau ohne 

zusätzlichen Konfigurationsaufwand. 

 
Umsetzung der DSGVO-Rechte 

Betroffenenrechte (Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung) werden über einfache Abfragen 

 

V E R T R A U E N 

Datenschutz von Anfang an 
Die Einhaltung der DSGVO und Verträge nach deutschem Recht sind für uns als inhabergeführtes 

Unternehmen mit Sitz in Deutschland selbstverständlich. Software, Hosting und Support sind „Made in 

Germany". 

 

 
Detailliertes Berechtigungs- und Rollenkonzept 

 

 Lese-, Bearbeitungs- und Löschrechte je Vorgang, Objekt und Datei. 

 Zuweisung auf Gruppen- oder Personenebene. 

 Feinsteuerung bis auf einzelne Feldwerte – Nutzer sehen nur die Daten, die sie wirklich benötigen. 
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Technische & organisatorische 

Maßnahmen 

Zugriffskontrollen, Rollen- und 

Berechtigungskonzepte, Protokollierung, sichere 

Authentifizierung (Passwortregeln, optional MFA) 

sowie Monitoring- und Backupsysteme. 

 
Hohe Verfügbarkeit 

Durch moderne Cluster-Technologien 

gewährleisten wir hohe Systemverfügbarkeit und 

Ausfallsicherheit – auch bei Wartungen oder 

Teilausfällen. 

 
Minimalprinzip 

Verarbeitet werden nur Anmeldedaten, Zeitstempel, 

IP-Adressen sowie Protokoll- und Nutzungsdaten – 

erforderlich für Bereitstellung und Datensicherheit. 

 
Verarbeitung nur in Deutschland 

Ihre Daten bleiben auf sicheren Servern in 

Deutschland. Eine Übermittlung in Drittländer findet 

nicht statt. 

 
 

 

V E R T R A U E N 

Datenschutz beim Hosting (SaaS) 
Entscheiden Sie sich für unser Hosting, verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten stets 

rechtmäßig und transparent – mit Ihrer Zustimmung und zur Vertragserfüllung. 

 

 

 



luxData.mobileApp 

Copyright sixData GmbH 14 

 

 

 
 
 
 

Made & Hosted in Germany 

Entwicklung und Hosting in Deutschland – höchste 

Qualität, volle DSGVO-Konformität und kurze 

Wege für Support und Updates. Keine Weitergabe 

in Drittländer. 

 
 
 
 

ISO 27001 zertifiziert 

Seit über fünf Jahren – inklusive täglicher Backups, 

24/7-Monitoring und regelmäßiger Security-Audits. 

 
 
 
 

Rundum gesichert 

Systeme hinter Firewalls, professionell überwacht – 

Vertraulichkeit, Integrität und Verfügbarkeit 

gewährleistet. 

 
 
 
 

Microsoft Partner & AV-Vertrag 

Direkter Herstellersupport. Verarbeitung 

ausschließlich nach Weisung des Auftraggebers – 

wir unterstützen beim AV-Vertrag. 

 
 

Die vollständige Datenschutzerklärung finden Sie unter www.sixData.de. 

V E R T R A U E N 

Sicherheit & Transparenz 
Bei uns stehen Ihre Daten an erster Stelle – sicher, transparent und immer unter Ihrer Kontrolle. 

 

 

 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
A L L E D A T E N V O R O R T 

 

luxData.mobileApp 
 
Interne Abläufe mit Android- und iOS-Geräten optimieren – Störungen, 

Instandhaltung, Barcodes und GPS direkt vor Ort, laufend synchronisiert 

mit luxData. 
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